STOWARZYSZENIE 4b oop {0} ssoeu
NA RZECZ SPOtDZIELNI SOCJALNYCH W e ENERGIA ponv
ZUNY SPOLECZNA

W RYCHWALE

REGULAMIN KORZYSTANIA Z USLUGI ,,ZLOTA RACZKA”
W RAMACH WDRAZANIA MODELU WIAZKI SPOLECZNEJ
»REHABILITACJA +” NA TERENIE GMINY RYCHWAL

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki korzystania z ustugi ,Ztota rgczka” w ramach wdrazania
modelu wigzki spotecznej ,Rehabilitacja +” na terenie Gminy Rychwat, poprzez zapewnienie
drobnych ustug naprawczych w miejscu zamieszkania, zwanej dalej Ustuga.

2. Realizatorem Ustugi jest Spétdzielnia Socjalna PORYW.

3. Zadanie skierowane jest do zamieszkujgcych na terenie Gminy Rychwat seniorow,
tj. oséb, ktére w chwili zgtoszenia zapotrzebowania na ustugi naprawcze ukonczyly co
najmniej 60 lat (przede wszystkim niepetnosprawnych, przewlekle chorych, mieszkajgcych
samotnie, prowadzgcych jednoosobowe gospodarstwo domowe) oraz do o0so6b
niepetnosprawnych i opiekunow oséb zaleznych, ktére we wtasnym zakresie i wtasnym
staraniem nie sg w stanie wykona¢ zgdanej Ustugi.

4. Pod pojeciem niski dochdéd rozumie¢ nalezy dochdd nie przekraczajgcy 300% kryterium
dochodowego ustawy o pomocy spotecznej, tj.:
a) w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej — 2.103,00 zi,
b) w przypadku osoby w rodzinie — 1.584,00 zt na osobe w rodzinie.

5. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach w stosunku do osoéb, ktére nie spetniajg
kryteriéw objetych pkt 3 i 4, Realizator Ustugi moze samodzielnie zdecydowac¢ o objeciu tych
0s0b $wiadczeniem Ustugi.

6. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, w wypadku powzigcia watpliwosci przez
Realizatora Ustugi, co do spetnienia przez osobe kryteridéw, o ktérych mowa w pkt 3 i 4, moze
on samodzielnie zdecydowac¢ o odmowie swiadczenia Ustugi.

7. Celem modelu wigzki jest Swiadczenie pomocy w nieskomplikowanych, nie wymagajgcych
specjalistycznej wiedzy ani kwalifikacji, naprawach technicznych w miejscu zamieszkania, z
wytgczeniem miejsc poza lokalem mieszkalnym takich jak piwnice, garaze, ogrody, balkony

itp.

8. W ramach wdrazanej wigzki spotecznej swiadczone bedg bezptatne Ustugi naprawcze
w domu beneficjenta spetniajgce nastepujgce kryteria:
a) naprawy nie wymagajgce natychmiastowej interwenciji,
b) naprawy, ktdre nie sg swiadczone w ramach innych umaéw,
C) naprawy nie wymagajgce specjalistycznej wiedzy oraz specjalistycznych uprawnien
elektrycznych, gazowych, hydraulicznych.



9. Rodzaje Ustug wykonywanych w ramach zadania:
a) montaz lub naprawa: klamek, zamkoéw, zawiaséw drzwi i szafek,
b) przymocowanie luster, obrazéw, karniszy, potek, suszarek tazienkowych,
¢) wymiana zaréwek, montaz zyrandola,
d) regulacja i uszczelnienie okien, drzwi,
e) przykrecenie, wymiana, naprawa — gniazdek, wigcznikdw swiatet,
f) naprawa, wymiana prowadnic, uchwytéw szuflad,
g) wymiana baterii umywalkowych i zlewowych, stuchawek, wezy prysznicowych, uszczelek,
h) montaz i demontaz drobnych mebili,
i) naprawa, wymiana sptuczki,
j) montaz, wymiane deski sedesowe;j,
k) inne czynnosci naprawcze, ktérych czas usuniecia usterki nie przekracza 1 godziny.

10. Ostateczng decyzje w zakresie zakwalifikowania danego zapotrzebowania jako Ustugi
podejmuje Realizator Ustugi lub dziatajgcy w jego imieniu pracownik techniczny, takze
w oparciu o mozliwosci techniczne realizacji danej Ustugi (po weryfikacji zgtoszenia
w miejscu wystgpienia usterki).

11. W celu wykonania naprawy mozliwa jest jedna wizyta u Beneficjenta w trakcie trwania
catego modelu spotecznego, tj. 01.11.2020 r. do 31.10.2021 r.

12. O terminie wizyty decyduje kolejnos¢ zgtoszen. W sytuacji braku mozliwosci naprawy lub
gdy zakres czynnosci wykracza poza kryteria prac naprawczych zleceniobiorca zastrzega
sobie prawo odmowy wykonania ustugi.

13. Naprawy wykonywane bedg od poniedziatku do pigtku, w godzinach 8.00 — 19.00.
14. Beneficjent Ustug pokrywa koszty zakupu materiatéw niezbednych do wykonania Ustugi.

15. Kazdy beneficjent potwierdza wykonanie Ustugi na oswiadczeniu przekazanym przez
pracownika technicznego, stanowigcym zatgcznik do niniejszego Regulaminu (zat. nr 2).

16. Zgtoszenie ustug naprawczych przyjmowane beda:
- tel. pod. nr 63 2481 041 przez Koordynatora w godz. od 8:00 do 13:00,
- osobiscie od poniedziatku do pigtku w siedzibie M-GOPS w Rychwale, Plac Wolnosci 21,
62-570 Rychwat w godz. od 8:00 do 13:00 — na formularzu zgtoszenia stanowigcym
zatgcznik do niniejszego Regulaminu (zat. nr 1).

17. Zgtoszenie Ustugi moze dokonac zarowno sam Beneficjent, jak i w jego imieniu rodzina lub
osoba trzecia np. pracownik socjalny, opiekun/ka, sgsiad/ka.

18. Osoby, ktére zostaty umoéwione na wykonanie ustugi, a nie byto ich w domu w uméwionym
terminie, nie bedg umawiane po raz drugi (z wyjatkiem nieobecnosci z waznych,
usprawiedliwionych przyczyn).

19. Czas trwania modelu wigzki ustug spotecznych od 01.11.2020r. do 31.10.2021r.



